Ha ocnoBy wunana 17. Omnyke o ocHuBamwy HWHpopMalMOHO-KOMYHHKAIIHOHE YCTaHOBE
*Axaznemcka mpexa Penybiauke Cpouje — AMPEC™ (..Cnyx0Oenu rnacauk PC™ 6p. 28/10, 35/12,
46/13) (y nassem Tekety: Omnyka o ocuuBartby AMPEC-a), Ynpasuu oj60p Uudopmanmono-
KOMYHHKallMOHe ycTtaHoBe “Akajemcka mpexa Penybnuke CpOuje — AMPEC™ Ha cennuum
oapxanoj 22.02.2015. roaune, 10HeO je

['oanmmbu nporpam oipKaBaiba, OPraHu3oBamba H QYHKIHOHHCAA, H3TPa/libe H pa3Boja
HupopManmoHo-KOMyHHKAIHOHE YeTaHoBe “ARajemcka mpeka Penydiinke Cponje’ —

1.

AMPEC* 3a 2015. roauny

Onmre nocraBge

Omiykom o ocuuBawy AMPEC-a yrBphena je nperexxna genarnoct AMPEC:
tenekomynukanuje (mudpa 64200). JJonomemem HOBOr 3akoHa O KJIacH(UKAIM)H JI€IaTHOCTH
(..CayxOenn rnacuuk PC™, 6poj 104/09) u Ypeunde o knacudukauuju (..CnyxOeHH IJIacHUK
PC™, Opoj 54/10) m3memen je a0 Taga Baxehm umdapHUK aenaTHOCTH, na je INperexHa
nenatnoet AMPEC npoMemsena y kabioBeke TelekoMyHukanuje, noja mudpom 61.10.

AMPEC nocebno o6asiba ciieehe nociose:

NpOjeKTOBamE, pa3Boj, W3rpaliby, OJlpJKaBame W yHanpeheme padyHapcke W
KOMYHHKAIHOHEe HHPPACTPYKTYPE U CepBHca;

nosesyje oOpa3zoBHe M HaydyHOMCTpaxuBadyke HHCTHTYUHje Yy Penybaumuum CpOuju y

JE/IMHCTBEHY  padyHapcKy Mpexky ¢ cepBHca Koja moBesyje o0pa3oBHE H

HayyHOHCTpakuBauke uHcTHTYHHje v PenyOummuum CpOuju y jeAMHCTBEHY padyHapCKy
MPEXKY:

ynpasba 00pasoBHOM H HAyYHOHCTPAKHBAYKOM padyyHapckoM Mpexom PemnyOimke
CpOuje:
nosesyje u capalyje ca HaMOHATHUM ¥ HWHTEPHAIIMOHAIHUM OOpa30BHUM U

HAayYHOUCTPAKHBAYKUM padyyHApCKHM Mpekama;

KOOPJMHUPA pajl CePBHCHHUX LIEHTapa, MPEKHUX YBOPHUINTA M PAavyyHCKHX [EHTapa y
OKBMpPY VHUBEp3HTETa M JIPYrMX OpraHU3alMOHMX jeauHHua npn (dakyrretuma u
HHCTHTYTHMA.

npyxka Crpyddy mnomoh W eayKauujy KOPHCHHKa ycayra  oOpasoBHe W
HAYYHOMCTPAKHUBAYKE pavuyHAPCKE MPEKE:

CIpoBO/IM 00pa3zoBarbe 0/1pacjimX U 0CTalI0 00pa3zoBatbe Ha JAPYTOM MECTY HEIOMEHYTO



AMPEC o6asba u apyre mociose y ckiaay ca 3akonom, Craryrom Wupopmammono —
KOMYHHKAIMOHE ycTaHoBe .,,Akajemcka mpexa Penybmuke Cpbuje - AMPEC™ (..CiyxGenn
rnacHuk PenyOimke CpOuje™, Opoj 36/11) (y namem tekcry: Craryr) m u3mely ocranmx,
omoryhaBa KOpHCHHIIMMA CBOJHX yCIyra MPHCTYNI KOMYHHKALHMOHO] MPEKH W npunanajyhum
CepBUCHMA y CKJIaJy Cca aKTOM O OMNILUTHM MpaBHIuMa npuctyna u kopuuhewa ycnyra AMPEC-
a, LeHama 3a NpyXkame yciyra KOPHCHHIIMMA M MapTHIMMNALKje Y TPOIIKOBHMA YCIyra oj
CTpaHe KOpHCHHKA 00pa3’oBHE M HAYYHOMCTpaKMBauKe pauyHapcke mpexke Penybiuke Cpbuje.
Kopucuuum ycayra koje npyxka AMPEC mory OuTH ycTaHOBE OCHOBAaHE W AKpeJMTOBaHE Y
CKJIally ca mnponucHMa KojuMa je ypehena oOGnact OCHOBHOI M cpejmer o0OpazoBama u
BaCuTama M BHUCOKOr oOpasoBama. a 4Mju je ocHuBau PenyGimuka CpOuja, ayroHomna
MOKpajuHa, rpaji H ONLITHHA, IPYTO MPaBHO MK PU3HUKO JHie, 6e3 003upa HAa HAYMH Ha KOjH CY
obesbehena cpeactBa 3a obaBibaibe JIENATHOCTH, AKPEJMTOBaHE HAyYHO-HCTPAKMBAUKE
OopraiM3ainMje Koje Cy OCHOBaHe y CKJIajy ca NponucHMa kojuma je ypelena oGmact
HAYYHOHCTPaKMBAYKe J€JaTHOCTH, OMOIMOTEKe, CTYIACHTCKHM M ydeHW4KkH aomoBH, Cprcka
aKajJeMHja Hayka M yMeTHoCTH. Matuia cpricka, HactaBHe 0asze 3a 00pa3oBame y MEAMIUHH,
HCTPAKHBAYKO-PA3BOJHE JeIMHUIlE y cacTaBy npejayseha unju je ocHuBau PenyGiuka Cpbuja,
Apyra npaBHa JIMlla Koja cy oJ noceGHOr uHTepeca 3a obnact oOpa3oBama, HayKe M KYyJITYype,
OpraHu Jp)KaBHe ynpaBe Kaja je To y uHTepecy pas3Boja AMPEC-a, kao u ¢u3uuka nuna
YKOJIMKO HMMajy CTaTyC 3amloc/eHHX, YYEHHKa, CTy/JeHaTa WM HHOCTPAHUX MCTpakuBaya y
opraHu3alHjamMa KOpucHHKa.

e K:byune aktusnocrn AMPEC y 2015. roaunn

Y 0BOM mnoriae/by je JaT nperjiejl IJIaHHPaHWX aKTHBHOCTH Ha OJpKaBamy, pa3Bojy H
yuanpehewsy AMPEC-a y 2015. roamnm y ckiaay ca MpPeTXOAHO HABEJAEHUM OIIITHM
MOCTaBKamMa M peanu3aliju akTHBHOCTH Ha oOe30ehermy (yHKIMOHHCAA pavyHapcKe Mpexke
AMPEC n mwenux ceppuca. ITobpojane cy cBe aKTHBHOCTH HEONXO/HE 3a HECMETaH paj u
noctojehux MpeKHHUX U KOPHCHHUKHX cepBHCa U yHanpeheme oHuX cepBuca 171e To obeszdehena
(uHaHcHjcka cpescTBa omoryhasajy.

2.1. Hacrasak pajaa na ycnocras/bamby AMPEC-a

VY toky 2015. roaune ce HactaB/ba paj Ha (opmaiHoj opranusammju paga AMPEC-a. V ose
akTUBHOCTH, H3Mehy ocranux, cmajgajy u JOHOIICHKE JOKyMeHara W akata kojuma he ce
peryaucati HauuH Ha Koju he kopucnuum yenyra AMPEC kopuctuta AMPEC u mene cepsuce,
3aKbyunBarbe yropopa ca AMPEC kopucHHIMMa, crnopasyMu O NOJMTHIH Kopuiihema
pasIMuUMTHX cepBuca M canyHo. Takohe, y ckiaay ca ca nponmucHMa KojuMa je peryJjaucaHa
obnact ycrnocrassbarba M (DYHKIHOHHCAAa cUcTeMa (PMHAHCH]CKOT YIIpaB/barba U KOHTPOJIE Y
JaBHOM CEKTOpY. Kao M mponucuMa kojuma ce ypehyje 6op6a nporus kopynuuje AMPEC he
HAaCTaBUTH PajJl Ha YCHOCTaB/balby IMpoleaypa (UHAHCH]CKOr yhpaB/balba W KOHTPOJIE,
YIIPAB/bale PU3HKOM M NPOLIEHE PH3HMKA, TE Peasn3alliji IJ1aHa HHTerPUTETA.



Y toky 2015. roaune ce ouekyje joHomeme HoBor Craryra AMPEC kojum Gu ce ycariaacuo
teker Craryra ca Omiykom o ocuuBaty AMPEC. Hakon ycpajama Craryra motpeGHO je
uMeHoBatn wianose HoBor Ctpyunor caseta AMPEC, koju he ¢Boj pax 3acHuBatu y ckiany ca
HOBHMM Ha UIe)KHOCTHMA oipehennm y Outynn o ocunBamwsy AMPEC.

2.2.  Paja na oneparuBHom ynpasbaiby AMPEC undpacrpykrypom

Y wasby npyxawa AMPEC ycayre nosesusamwa, AMPEC KOHTHHYMPAHO CIPOBOIM aKTHBHOCTH
Ha omnepatuBHOM ynpasbaby AMPEC wmpexnom wuudpactpykrypoM. Y oBe akTHBHOCTH
crajuajy:

o Konrunyupano npahewe #u Haariename craryca U neppopMaHCH — MpexkHe
HH(]pacTpyKType,

o Peakuuja na eBeHTya He pa3jiMuHTe OTKA3€ Y MPEXKH U HUXOBO pelliaBambe,

o Wnenrndukanuja esentyannux npobiaema y GyHKIHOHHCALY MPekKHE HHpACTPyKType
H BbHXOBO pellaBame,
[L1anuparse n uMIIeMeHTaNM]a TPOMEHA Y KOH(Urypalmju MpeskHuX ypehaja,
M3paja HeonxojHe NOKyMEHTalMje MpeKHE MHPPACTPYKTYPE M HEHO KOHTHHYMPAHO
@KYPHpame Yy 1IHbY eUKaCHU]Er YIIPaB/bakha MPEKOM.

O pa3’Boj HOBHX M CTamHO yHarpeheme mocrojehux npoieca pasa Be3aHuX 3a ONEPaTHBHO
YIIPaBJbarbe MPEKHOM HHPPACTPYKTYPOM,

o MWM3paja TeXHMUYKHX pellieha, HUXOBA HMIUIEMEHTALM]a M [IOBE3MBAE HOBHX
uHcTuTyurja Ha AMPEC mpexny uHpacTpykrypy,

o llpyxamwe xoncynratusue nomohn AMPEC kopucHHIAMa 10 MHUTamby pazIHUMTHX
MPEKHHX TEXHOJIOIHja,

o Pemasawe pazinuntux 3axresa AMPEC kopucHuka y Be3su ca (hyHKIMOHHCaAHEM
AMPEC wmpesxne nHppacTpykType.

2.3.  Paa na oapxasamy u ynanpehemwy nocrojehnx u ysohemwe nopux AMPEC yeayra

[Topen opkaBara noBe3aHOCTH M CBUX Be3a u3Mely HHCTHTYUHja M uBopuinTa U npahema pana
mpeke. AMPEC Beh rogunama npyxka HH3 ycrnyra cBojuM KopucHuimma. Ose yeiyre he 6utn
NpyXaHe KOPHCHHIIMMA M Yy HapeJHHM TrOJIMHAMa jep IMpe/CTaB/ba)y OCHOBHE €JIEMEHTE
(pynxunonucama Mpexe 0e3 KOJHX je/iHa padyHapcKa MpeXa JlaHac He MOJKe J1a Ce 3aMUCITH.

VY3 oapikaBama CTaHAApJHOI KBAJIWTETa paja yciyra, norpedHO je crajiHo yHanpehupaTth u
Mojiepuu3oBaTi nocrojehe yeayre. ¥V rom emuciny AMPEC ce 6aBu aHaiM30M TPEHYTHOT CTamba
yciyra, ¥ 3aTHM 110 n0Tpedn yHanpehyje u yBoan HoBe QYHKIHOHATHOCTH y noctojehe yenyre.

CxoaHo HOBHM 3axTeBHMa M notpedama kopucunka, AMPEC niannpa na ysene HOBe ycayre.
I[Ipn oBome AMPEC anannsupa TeXHHYKEe H aJIMHHHCTPATHBHE YCIIOBE 3a HUXOBO yBoheme, Ha
OCHOBY 4era ce JIOHOCH TEXHHYKO peliere U BpLiH yBoheme cepBuca.

Y AMPEC ycnyre cnanajy:



2.3.1.

O

2.3.2.

DNS cepeuc

DNS cepsuc je pynnamentannn MHTepHeT cepBHC 4MjUM OTKA30M Mpeska NPaKTHYHO
nocraje Heynorped/pua. OBaj cepBrc omoryhasa manuparme Ha3usa pauyHapa u JoMeHa
y IP azpece. uume KOpHCHHIM J071a3€ /10 JKeJbEHUX cajpkaja. 3a (GpyHKIHOHUCAE OBOT
CepBHCa je HEONXOIHO KOHTHHYAIHO O/IpkaBarbe paja oarosapajyhux cepeepa.

Onpxasamwe AMPEC DNS cepsuca nojipasymesa u:

O oApkaBame npuMapHor W cekynzapHux DNS cepepa na kojuma ce 4ysajy
Tabene aomeHa acrs W ak.cpd u uHBep3He TaGene IP aapecuux oncera
147.91.0.0/16. 91.187.128.0/19 u 160.99.0.0/16.

© xocroBame jomeHa AMPEC kopucuuka koja nemajy cBoje DNS cepsepe (Hmp.
"institucija.ac.rs" wiu "HHCTHTYIH]a.aK.cpo")

o kopuutherse AMPEC DNS cepsepa, o1 crpane AMPEC kpajimnx KopucHHKa, 32
paspelaBambe HMEHa M ajpeca.

Proxy cepsuc - punmpuparwe caopicaja

AMPEC cBojum kopucuuimma omoryhasa kopuitheme proxy cepsuca 3a NpHCTYNambe
web canpxkajy u npeysumarse natoreka ca Murepuera (FTP — file transfer protocol).

Web proxy cepsuc je OGasupan wna Cisco Ironport Web appliance ypehajuma 3a
(uarpupame u samruty BeG caapikaja. HaGaky oBux ypehaja je wu3Bpmio
MunucrapeTBo 3a TejekoMyHHKalMje 1 HHGOPMAMOHO ApymTBO TokoM 2010. roause.
Lk npojexrta je OMO moBe3suBame CBUX OCHOBHHX M Ccpeamux mkona y CpOujn Ha
AMPEC npeko Tenekomose AJICJI texnonoruje u dunrpupame Beb caapxkaja kxoju
HHUCY MPUMEPEHH 3a JIelly IKOJICKOr y3pacta. Kako jeo npojekra Bes3aH 3a MOBE3HBAbE
mkona Ha AMPEC jom ysek Huje peannsoBan, HaBejeHH ypehaju cy craBsbenu y
(ynkumujy u 3a xopumherwe on crpaHe cBux Kopucuuka AMPEC-a. Vpehaju cy
HaOaB/bEHU Ca JIMLEHIIOM 3a MOJPIIKY rpou3Bohaua onpeme U axypupame aepuHUIH]A
3a Knacuukaunjy u punrpupame Beb cajroBa u ykiamarme MalHIMo3HOT copTBepa y
Tpajaiy 0 5 roauua. JluneHna 3a NOAPUIKY M akypupame AeUHHIMja HCTHYE Y
asrycry 2015. rogune.

Jla Ou ce nacraBuiio ca kopuuthemem nocrojehnx ypehaja koju cy joum ysexk y 106pom
CTarby H MOry H jlajbe 00aBibajy cBOjy (hyHKIM]y, HEONXOHO je 1a ce HabaBu MojpiKa
rnpousBohaya 3a eBEHTyalHO cepBHcHpame ypehaja y ciyudajy oTkasa m axypuparme
coprepeknx gepunumja 3a GunTpuparbe cajapikaja. MHHHCTapCTBO TProBHHE, TYpH3Ma
H TEICKOMYHHKALMja j& 3arno4eso NpoUeaypy MpeHomema npasa kopumhema Haj
HasejennM ypehajuma na AMPEC. 3aBpmerkom ose npoueaype, AMPEC he 6utn y
moryhuocti aa tokom 2015. rogmHe crpoBeie MOCTyNaK jaBHe HaGaBke JIHICHIM
noTpeOHUX 3a O/pKaBame HaBeleHHX ypehaja u axypupame coprsepa. [lnanmpa ce
HaDaBKa HABEJCHWX JIMIEHLH 3a MepHOJ 04 TpH roxuHe. Tume Gu ce omoryhmio



2.3.3.

2.34.

HecmeTaHo GpyHKIHnoHucamwe Web proxy cepuca u eBeHTYyaTHOr (UITHpParba cajipikaja 3a
HIKOJIC Y TPEHYTKY HHXOBOI MOBE3HBabA.

Vnpaewamwe ac.rs u ak.cpdé oomenuma

AMPEC je 3aayxkeH 3a ynpasibaibe ac.rs U ak.cpd gomMeHnma. Y MOCIOBE YIpaB/barba
ac.rs u ak.cp0 JOMeHHMa criazajy:

O perucTpaimja J1oMeHa yHyTap ac.rs i ak.cpd 1omeHa,

O 4YyBame [10/laTaka 0 PerucTpoBaHuM JoMeHuMa y 0a3u nojaraka tuna WHOIS.
O IPOMEHa 110/1aTaka O PeruCTPOBAHUM JIOMEHHMA,

O NPOJIYKEHE PErHCTPaALlHje PEruCTPOBAHMX JOMEHA.,

O TNpecTaHak perucTpalje perucTpoBaHHUX JOMEHa,

o oapxasama DNS cucrema 3a ac.rs u ak.cpd 1omMeHe.

Yenyea uzoasawa TERENA cepmudpukama

Axanemcka Mpexa Penydnnke CpOuje je jyna 2012. nornucala Yrosop ca TERENA-om
(The Trans-European Research and Education Networking Association) 1o Kome Moxe
M3J1aBaTH JMTHTAIHE CepBepeKe cepTuduKaTe 3a HaydyHO-HCTpaXuBauke M 0Opa3zoBHE
uHcrurynnje y Cpouju koje cy wianuue AMPEC-a. Ceprudmkaru ce TpeHyTHO H31ajy
caMo 3a JoMeHe perucrpoBane mnoj .acas jgomeHom. TERENA wuma ynory
ceprudpukannonor tena (CA — Certification Authority), a AMPEC peructpauuoHor tena
(RA — Registration Authority). Cepruduxar TERENA cepruduxanuonor tena kojum ce
MOTIHCY]Y CBH CEPBEPCKH cepTHHMKATH 3a Kpajibe HHCTUTYIH]E. MOTIHCAH je 0J1 CTpaHe
cepTUUKAIIMOHOT Tejla YHjH je cepTHdHKaT npeuHcTanupan y Behunn SSL knujenara,
unme ce u3beraBa jaBibarbe MOM-YI MOPYKE KOJOM ce€ KOPHCHHMK obaBelnraBa aa je
HPUCTYITHO CEPBEPY 3a YHjU JUTHTAIHH CepTH(HKAT HEroB KIMjEeHT HEMa YCIOCTaB/bEH
JlaHall MoBepemba.

Toxom 2014. roamne Bohenu cy pasroBopu ca TEPEHA-oM ¥ mWeHHM mpaBHUM
Hacieannkom 'EAHT acoumjaumjom na temy npomena y TIIC cepeucy. TEPEHA je
Tokom 2014. cnpoBena HOBM TeHJep 3a HabaBKy yciayre u3jaaBama ceprudukara, ¢
003upoM j1a yciyrom Kojy je npyxkaina komnaiuja COMODO nucy 6uim 3a10BOJBHH.
Yrosop ca komnannjom COMODO Baxu 110 jyna 2015. roause. Ox jyna 2015. roaune
Bakuhe HOBH yroBop KojH je 3akibydyeH ca komnanujom DigiCert. OuekuBama cy aa he
YKYIIHa JIOCTYIIHOCT CEpBHCA, peakluja Ha npobieMe Kao M HUHTErpaimja ca JApyrum
cuctemuma OutH Goska y OJHOCY Ha nperxoaHu cepsuc. Hosu ycrnosu cepsuca he
pesyarupatd ¥ Behom nenom 3a 'EAHT unaunune, Tako na ce ouekyje nosehame 1eHe u
3a AMPEC y kpajwem nznocy o oko 7.830 eypa. OBa yciyra nojapasymeBa H3jiaBarbe
HeorpaHuueHor Opoja  cepBepckMX. nepcoHanHux, code-signing u  e-science
ceprudukara. AMPEC nnanupa na ce ykipyun y ¢asy tectupama nose TLIC ycayre



kojy he npyxarn DigiCert noues ox pebpyapa 2015. rogune kako Ou ce carjenany cBu
acriekTH HoBe yciyre. C 003MpOM Ha TO Jia je OYEKMBAHH W3HOC 3a MapTHLHNALM]Y Y
TIIC cepsucy Behu o1 MmunumanHor u3Hoca 3a jaBHe HaGaBke y Peny6anmm CpOujn Ha
Koje ce 3akoH o jaBuum HaOakama He npumerbyje, AMPEC he cnposectu jaBHy
HabaBKy 3a yciyry W3jlaBarmba CepBepCKuX cepTudukara

o Takohe, 10 kpaja jyna 2015. rogune AMPEC he nacraBuTH jga paau Ha H3/aBamby
CepBEPCKUX JMIHTAIHUX cepTH(uKara nornucannx oja crpane TERENA 3a cepsepe
AMPEC unannua npema nocagammsoj npoueaypu. Takohe, Hacrasuhe ce ca npyxkarmem
TeXHU4YKe MoMohn M koncynraumja y npouecy perucrpanuje AMPEC ynanuna 3a
Kopuinheme cepBuca M Kpempamy 3axTeBa 3a H3/aBambe ceprTUdUKaTa, Kao H
MHCTaNalu]y cepruduKara Ha cepBeprMa U KOHKPETHHM arjIMKaiujama.

2.3.5. eduroam cepsuc

eduroam — educational roaming je Gecrutatan cepBuc 3a npuctyn MuTepHeTy 3a KOpHCHHKE
Axaznemckux mpexa. AMPEC oGe36ehyje u koopannupa oBum cepsucom y CpOuju u 3amyken
j€ 3a moc/IoBe O/IpXKaBara HALMOHATHUX ayTeHTH(OHKALMOHUX CepBepa M 3a UMILIEMEHTAIIN]Y U
onpxasamwe eduroam nuppactpykrype y AMPEC-y. [lnanupane pajaHe akTHBHOCTH Be3aHe 3a
AMPEC eduroam cepBuc cy craiHe aKTHBHOCTH oOJpkaBara u yHanpehupama AMPEC
eduroam cepBuCa ¥ aKTHBHOCTH KOje 3a LIH/b MMajy yK/byunBame HOBUX AMPEC kopucHuKa.
OBe akTHBHOCTH ce MOr'y cymuparu y cieachem:

O OJpKaBame pajia HalMOHAIHE ayTeHTH(UKalMoHe HHPPACTPYKTYpe KOja je HEeonxo/Ha
3a (pyHKUMOHMCamE eduroam cepBuca,

o npahemwe ucnpaBHOCTH paja. nepdopmancu u kopuinhewa AMPEC  eduroam cepsuca
npeko nocrojeher cucrema 3a Haaiename MpeXe, MPaBpOBpeMeHa peakiuja |
OTKJ1amarme npodiema y pajay cepeuca,

o cnposoheme mnpasuna aepuuucanux y pokymenty “llpaBwinuk AMPEC eduroam
cepBuca’,

O HacraBak pajia Ha ykbyuuBawy AMPEC kopuchuka y eduroam cepBuc, mro ykbydyje
npykame TEXHMYKE W KOCYJTaTMBHE NOMOhM HHCTHTYyLMjamMa NpH pealu3aluju
HEOIXO0/1He eduroam WHPpPacTpyKType (cepBepa 3a ayTeHTH(GHKALK|U U 6a3a JUrHTATHHX
HJIEHTHTETA IbUXOBHX KPajibUX KOPUCHHUKA),

O KOOpJAHMHAIlMja M MOJAPIIKA HMEHOBAHUM TeXHWYKUM KoHTakTumMa AMPEC kopucHuKa
KOjH YYECTBH]Y Y eduroam CepBHCY W yNpaBjbaibe JAPYroM JIHHUJOM TEXHHYKE MOJIPIIKE,

o mnpomoumja M capaawa ca AMPEC kopuchuima y ¢Bpxy kopuuihema HOBOr anara 3a
M3paly HHCTalepa 3a eduroam 3a xopucHuuke ypehaje,

o ynanpehuBame nocrojehe eduroam wuH(pacTpyKType HHCTAlAUMjOM HOBHUX Bep3uja
co(TBepa 3a HalMOHAIHE ayTeHTH(UKaLMOHe cepBepe,



O M3pajza JIOJIaTHUX TPENopyKa 3a OjpiKaBarbe ayTeHTH(UKalHoHe HHPPACTPyKType Y
okBupy AMPEC kopucHuka u capajima ca \buMa y LHJby peajin3alilije OBUX MPenopykKa,

O onpkasame M yHanpehuBame cucrema 3a u3paay craTHCTHKa kopuinhema eduroam
cepBHca.

2.3.6. uAMPEC ¢pedepauuja unoemumema

Uudpactpykrypa 3a ayrentudukannjy u ayropusauujy (AAHW) ca jeMHCTBEHOM TIpHjaBOM Ha
BeO cepsuce omoryhapa edukacan MexaHu3aMm 3a NpOBEpYy HAEHTHTETa W [IpaBa NpPHCTYNa
KOPHCHHKa [pH HMHTEP-MHCTHTYUHOHAIHOM Kopuithewy 3amtuhenux BeG pecypca. Osa
uHppacTpyKTypa je peanuzosana kpo3 MAMPEC ycayry.

V okBupy HAMPEC ycnyre nianupase cy cienehe akrusnocTu:

o Hacrasak Tectupama nuiota ycayre ca Hekosnko AMPEC kopucHHKa H €BEHTYAIHO
npuiarohasarme peniera npema norpedama koje he ce uaeHTuhUKOBaTH KpPO3 MUIIOT,
Kao M HacTaBak paza Ha npunpemawy HAMPEC cepBuca 3a npoaykumjy.

o IlpunarohaBame paszinunTux Bed cepBuca 3a uuTerpauujy ynyrap HAMPEC ycnyre.

o Ilpunpemy 3a yxmpyunBame HAMPEC (¢enepaunje mnaeturera y naH-eBpOICKY
untep-esepaunjy eduGAIN mro he AMPEC kpajwum KopucHuiMMa omoryhutu
npucTyn Bed ceprucHMa A0cTynHUM kpo3 eduGAIN.

o Ilpyxame texuuuke u KoHcyiaratuBHe nomohun AMPEC kopucHuimma npu
YCIOCTAB/bathy CHCTEMA 3a YNPaB/balkhe JAHTHTAITHUM HICHTHTETHMA HUXOBHX
KpajlbHX KOPHCHHUKA.

2.3.7. FileSender ycayea

FileSender ycnyra AMPEC kpajibum kopucHHIIEMa oMoryhaBa pasmeny Benukux (ajnosa. Osa
yeiayra ce mnpyka 3a pa3sMeHy BelIMKHX (ajioBa KOju TNPBEHCTBEHO 00yXBarajy Noaarke
MPUKYIJbEHE Y HAy4yHE M MCTPa)kMBAukKe CBpPXe, M0JaTKe KOJU MHTErpHpajy MYJITHMEIHjaiHe
cajpiKaje Kao M y JpyruMm ciydajeBMMa Kaja pasmena (ajinosa Huje mMoryha wim npukiagHa
kopuuihermem yoOnuajeHnX ajnara 3a ciame 1oJiaraka, Kao miTo je eJ1eKTPOHCKA MOLITa.

[Inannpane akTHBHOCTH Ha oipskaBamy W yHanpehemwy FileSender ycnyre oGyxsarajy:
o Hanrnename n oapxaBarbe HOpMalTHOT paja FileSender cepsuca,
o VYmnanpeheme TEeXHHUYKMX OrpaHuueba yCiayre YKOJIHWKO Oyjle peaau3oBaHa
HabaBKa cepBepcke onpeme koja je npeasubena Ilporpamom mnocnosama ca
(unancujeckum muianom AMPEC 3a 2015 roauny.

2.3.8. CSIRT
Pan AMPEC CSIRT (Computer Security and Incident Response Team) tuma o0yxsara:
© AKTHBHOCTH Ha pemaBamy Oe3b6eanocHux unumuaexHara y AMPEC mpexu u mpexama
AMPEC KOPHUCHHKA. Takohe  noapasymeBa  obapemraBame  oBjamheHux



anmunuctpatopa AMPEC kopucHuka ¥ npociehuBame npujaBa o 0e30€1HOCHHM
HHIMJIEHTUMA (Kao IITO Cy Cllake HexXesbeHe elekTpoHcke mnomrte (SPAM),
aucTpHOYIHja caapikaja 3amTHheHnX ayTOpCKUM NpaBoOM TMPEKO peer-to-peer mporpama,
AKTHBHOCTH MaJIHIMO3HHUX IporpamMa (BHPYCH, TPOJaHLH CIMYHO). Y OKBHpPY OBOI' THMa
Ce BOJIM €BHJICHIIM]a O CBMM INpHjaBaMa 1 6e30e/THOCHUM HHIHJICHTHMA;

o OppxaBame nocrojehe uHppacTpyKType 3a NPHKYILUbAke U ApXUBHPAE 3aJpiKaHUX
rnojaraka o npucTyny u caoopahajy Ha mpexu npema wianosuma 128, 129 u 130 3akona
0 enekTpoHckuM komyHukanmjama. (,.CiyxOenn rnacuuk PC™, 6poj 44/10). HaBenene
uHpOpMalUje ce uyBajy npemMa HaBeJCHOM 3aKOHY M JOCTYIHE ¢y y ciydajy norpebe
peiiaBarba CHIYPHOCHHX HHIM/EHATA NPHJaB/LEHUX OJ1 CTpaHe KOPHCHHKA yciyra
AMPEC unm o cTpane Apyrux opraiu3salidja, mpeska uin oprana Penyoiuke Cpouje:

o Ilupemwe cBectu Mehy kopchuimma AMPEC-a 0 HEONXOAHOCTH 3alITHTE pauyHApCKHX
pecypca ¥ uHpopmanHja, Kpo3 NMPOMOTHBHE aKTHBHOCTH, paJHe CacTaHKE M Kpeupame
pazIMYUTHX YIIYTCTaBa M [penopyka:

2.3.9. Yuawhe y npojekmy Cyber Security in Danube Region

AMPEC je toxom 2014. roaune, 3ajeano ca opranusanujama us Yemke, Ciroseuke, XpBarcke u
Mosnasuje ammumupao 3a ydeumthe y mnpojekty Cyber Security in Danube Region koju
(¢unancupa EY. OBum npojextom je npeasuheHo ojpikaBaibe HEKOJIHKO cacTaHaka U TPEHHHTA
3a yyecHHKe npojekra y unsby odyke [{CHPT TumoBa 3a KBaIMTETHO NpyKame CHTYPHOCHUX
yeayra. Ilpema Bectuma 100MjeHMM 071 KOOpAMHATOpA IPOJEKTa, YCIUIKOra HallMOHAIHOT
[[CUPTa (koju je y akaaeMCKOj Mpeu 4ellke), odekyje ce na he npojekar Outu oa06peH
nouetkom 2015, Ykomuko ce 1o jnecu, AMPEC he ywecroBatu y npojekty kpo3 ydeumhe y
TPEeHHH3HMA U CacTaHIUMa.

2.3.10. Mpexca wikona

Axumonnm iadoM (2015-2016 roaune) 3a cnposoherme Crtpareruje pazoja nHGOpMAIHOHOT
apywrea y PenyOmumm Cpouju no 2020. roaune npeasuhero je nose3uBame wmkona y Cpoujn
Ha AMPEC wmpexy. Tokom 2014. roaune MuUHHCTAPCTBO TProBUHE, TypHU3Ma H
TEJICKOMYHHKaIMja H MHHHCTApCTBO NMPOCBETE, HAYKE M TEXHOJIOUIKOT pa3Boja Cy MperoBapaiu
ca Tenekomom CpOmja y Be3H ca ycioBHMa NoBe3uBama cBHUX wkoia y Cpouju va AMPEC.
Ouekyje ce ga ce noderkoMm 2015. roamte taj goroBop u peanusyje. Tume he ce koHayHO
¢dopmanto crehu ycinoBu jga ce na AMPEC nosexy ce mkone y Cpouju. a AMPEC he
TEXHUYKHM peain30oBaTH arperaimjy caodpahaja ox mkona ka AMPEC mpexu. 3a nyHy noapuky
mkosama 6uhe norpedno na ce nosehajy kananurets AMPEC-a y 6pojy u3spiumiana jep he
6poj nosezanux uHcrtutTyuuja Ha AMPEC nopacty 3a jenan pej BennumHe, ca noctojehux oko
300 na npeko 3000.

Taxohe, uctum Akunonum mianom npeasuhero je noausamwe UT kanaunurera mkona y Cpouju
KpO3 M3pajly JOKAIHHX pavyyHapcKuX Mpexa. Peanusanmja JOKaJIHHUX pavuyHApCKHX Mpeka y



wkojnama CpOuje 3axTeBa 3HauvajHa (HUHAHCHjcKa cpeiacTBa. AKO Ta cpezactBa Tokom 2015,
roauHe Oyy Ha pacrniosiaratby MUHHCTapCTBY TProBHHE, TYPH3Ma U TEJICKOMYHHKAIIHja H KPEHE
Ce y peanusanujy JOKaJTHUX pauyHapcKUX Mpeka y mkonama CpOuje puHaHCHpameM 0/1 CTpaHe
TOr MuHUcTapcTBa mnu Tpehe crtpane (Hnp. jgonauuja), AMPEC he uspamuté cMmepHuue u
TEXHHYKE YCIIOBE 3a MPOjeKTOBAE M peann3ainjy JOKAIHUX padyyHapCKUX MpeXka y IIKojgama
CpOuje 1 OMTH K/bYYHH TEXHOJIOUIKH NapTHEP HABEJICHOT MUHHCTAPCTBA Y OBOM IIPOjEKTY.

2.3.11. Mpesca oubauomerxa Cpouje

Kpajem 2014. roaune, npunukom uspaae Axuuonor nnasda (2015-2016 roaune) 3a cnposohemse
Crparernje passoja nundopmannonor apymrsa y Pernydmumu Cp6uju 10 2020. roaune, Hapoana
Oubimoreka Cpbuje je nckaszana norpedy aa ce cse oubnnorexe y Cpouju nosexxy na AMPEC.
AMPEC y 20135. roaunu nianupa na y capaamwi ca Hapognom 6ubanorekom Cpbuje pasmorpu
TEXHUUKE M (PMHAHCHjCKE KananuTere norpedHe Ja ce 0BAKBO MOBE3UBAILE pealu3syje, Kao u ja
Y CHTYaIM]H Y KOJO] MOCTOje TEXHUUYKO-eKOHOMCKE MOTYRHOCTH OTIOYHE NPOIIEC MOBE3HBARA.

2.3.12. VPN cepeuc

o Onpxasawe AMPEC VPN (Virtual Private Network) cepsuca, koju AMPEC
MojeIMHAYHUM KOPHCHHIIMMa omoryhaBa ayTopu3oBaH 3amTtiheHd NPUCTYTI pecypeuMa
AMPEC-a kaja um npucrtynajy ca Ouio koje Jiokauuje npeko MHTepHeT mnposajaepa.
Cepsuc xopuctn SSL VPN texnonorujy koja omoryhasa mmdpoBame nojaraka u
3AMITHTY Ol NpecpeTara CaBPEMEHHM airopuTMUMa. JOK ce ayTeHTuduKauuja u
ayropusanuja  kopucHuka  pazamuutux  AMPEC  kopucHuKa — BpiIM  IIPEKo
HHPPACTPYKTYpE 3a ayTeHTU(DHKALU]Y pa3sBH]CHE 3a eduroam CepBuc.

o OxapxkaBamwe HHOPACTPYKTypEe 3a JIOrOBaibe M 4YyBamwe pelleBaHTHHX HHDOpMaImMja o
npuctyny cepsucy oj ctpane AMPEC kopuchuka. Omoryhasame eduxacHe aHanuse u
NpeTpa)kuBamba HABEJCHUX JIOTOBa Yy IMJbY HajArjie/lama cepBuca WiM yTBphuBama
MJICHTUTETa KOPHCHHUKA Yy ciyuajy Oe30ennocnux uHumaenara oa crpade CSIRT tuma.
[Ipahewe ucnpaBHoctn paza u neppopmancn AMPEC cepsuca npeko mnoctojeher
cHCTEMa 3a Haarje/lame Mpexke. YcrnocraBbawe Mpoueaypa ciyxkbe 3a noapuky
KOPMCHHIIMMA 3a pUjaBy NpodiieMa U HHULHjaTHY peaKilnjy.

2.3.13. Yeayea euoeo-kondhepenyuja

o Y mupy yHanpehemwa kopumthewa cucrema 3a Bujaeo-kondpepenunje y oksupy AMPEC
kopucHuka, AMPEC npyxa koucynratuBny nomoh AMPEC kopucHuumma mnpu
MHCTAJIALU]U ¥ KopulThemy HBHXOBE BUACOKOH(EpEHIHjCKe onpeMe.

o V¥ ckinony peannsanuje Hymepauuje H.323 Bugeo-xkondepeHujcKUX TepMHHAIA.
AMPEC wnymun yenyry ['JIC nymepanmje kojom ce omoryhaBa jeaHocTaBHHja W
MHTYUTHBHH]a ynotpeda cuctema 3a Bujeo-koHpepenumje. Kpos peanusaumjy ose
yelyre. CrpoBojie ce cieaehe akTHBHOCTH:



o Jonena I'JIC 6pojeBa AMPEC kopucHHIInMa,

o OjpxkaBamwe HaUMOHATHOT  galekeeper ypehaja KojuM je pealn30BaHO
MOBE3UBALE HA CBETCKY galekeeper Xujepapxujy.

o Onpxasamwe AMPEC gatekeeper ypehaja u omoryhasamwe AMPEC kopucHuinma
nosesuBame cBojux H.323 tepmunaia Ha mera.

o ¥V mupy omoryhaBama koH(pepeHunja ca Buuie o asa ydecanka, AMPEC y capaumu ca
Pauynapckum uentpom VYhusepsutera y beorpaxy nyam MCU yeayry kojom ce
omoryhaBajy MyJITHINOMHT BHJI€O-KOH(EpeHIje W CTPUMHHI. Y OKBHpY OBE yciyre
CINPOBO/IE C€ aKTUBHOCTH YHje je unsb noapiika AMPEC kopucHuimmma npu kopuihermy
OBE yCIIyre Kao To cy:

o oOpazna 3axteBa 3a pesepBauujy yciayre (kpeupawe MCU cobe, omoryhasame
CTPUMHI-a WTI),
o TexHuyka nomoh npu kopuithemwy yciyre.

2.3.14. Ycayea 6e6 Konghepenuuja

Venyra Bebd kondepenuuja AMPEC  kpajwbuM  KopucHMIMMa omoryhasa jeaHocTaBHO
OCTBapHBame BUICO-KOH(pEepeHInja ca npor3BosbHuM Opojem yuecuuka. AMPEC je peanuzosao
OBY YCIIYTY M Y Hape/IHOM NEpHOY IUIaHupa ce:

o HacraBak npykama yciayre y npoOHOM peXHMY paja NpH 4eMy je Ba)KHO MpaTHTH pajl
yeayre ca Behum Opojem kopuchuka. Ilpu oBome je Hapouuto OWTHO ga ce ca
nosehamem Opoja kopucHuKa He rybe nepdopmance 1 KBamTeT paaa cepsuca. [lnanupa
ce ¥ nopehamwe neppopmancu ceppuca ykoauko Oyie peanusoBaHa HabaBka cepBepcke
ornpeme Koja je npeasuhena [Iporpamom nocnoBama ca ¢punancujckum mianom AMPEC
3a 2015 roauny,

o YKOIHKO MPOOHH peKUM pajia nokake 3az10BosbaBajyhe neppopmance 01HOCHO YKOIHKO
ce peanusyje yHanpehemwe cepBepcke MHPPACTPYKTYype HEONXOHE 3a KBATMTETAH paj
cepBHca, MIAHHUPAHO je Ja ce yeayra noyde npyxaru csum AMPEC kpajmbum
KOPUCHHIIMMA Y CTAJTHOM PEKHUMY pajia.

2.3.15. Opeanusoeamwe 200umiwe AMPEC koudgepenuuje

YV ummmy npomoumje AMPEC ycnyra, pasmeHe MHIUbEeHa, HCKyCTaBa, ujaeja u morpeda
kopucuuka ycayra AMPEC, nnanupa ce jeano oapxasawe AMPEC kondepenuuje. Y4ecHHIIH
oBe KoH(epeHimje ¢y npumapHo uMeHoBanu kontaktu AMPEC kopucHuka.

2.3.16. AMPEC cajm

AMPEC cajt o0jeaunmbyje undopmanuje o opranuzauuju AMPEC-a, aktyenHuMm JemiaBamuma y
AMPEC-y, nabaskama kao u aerasbHe undopmanmje o AMPEC yenyrama u HaunHy Ha KOjH MX
kopucHum yeayra AMPEC octBapyjy. ¥V uuby ynanpehema 3actapene Bepsuje codrBepa Ha



K0joj je TpeHyTHo peanusoBan AMPEC cajr, peopranmsoBama cajpikaja cajta Tako Ja ce
KOpPHCHHIIMMA OMOryhM jeJHOCTaBHMjE NpPOHAIAKEHE peIeBaHTHHX HHDOpMAlHja, y TOKY
nperxoane roauue ypahena je mmnuementanuja HoBor AMPEC cajra. ¥V toky 2015. roaune
njanupa ce npedauMBame CBOr MartepHjana ca crtapor Ha noBu AMPEC cajr u normnyso
(GyHKIMOHAIHO NyIITambe y paj HOBOI cajTa.

2.3.17. @opym 3a aomunucmpamope AMPEC kopucnuka

®opym 3a aamuuuctparope AMPEC kopucHHka MMa 3a 1HJb 1000JBIIAKE M TOJACTHIAKA
mehycobne pasmene wunpopmanmja um uckycraBa aamuuuctpatopa AMPEC kopucHuka.
[Tnanmpan je paa Ha onepaTHBHOM O/IpKaBary HOPMATHOI pajia cepBrca Kao u ypehupamwy tema
H cajapikaja Ha popymy.

2.4. Ilaanmpane akTHBHOCTH Ha yHanpehemwy nudpacrpykrype AMPEC

VY 2015. ronuuu ce oyekyje peaiu3aluja BHIE aKTHBHOCTH Ha yHanpehemwy uH(ppacTpyKType
AMPEC. Te akTHBHOCTH Cy HaBeJCHE Y OBOM I1OIJIABIbY.

2.4.1. Yuanpehewe kuume AMPEC-a

Toxom 2014. romne AMPEC je no cripoBeieHOM MOCTYNKY jaBHe HabaBke HaOasuo IP/MPLS
KOMYHHMKAIIHOHE OIPEME YM]H j€ LMJb periaBama npodieMa Koju ce jaBibajy y paay TPEeHYTHO
aktusHe Tonosoruje knume AMPEC wmpexe. Tokom 2014. roamse je mnodena Qusuuka
MHCTajlanMja ¥ KOH(pUIypalHja HaBeJAeHe ONpeMe Ha MJIaHHpaHHM JioKaiujama y 15 rpajosa
Penybnuke Cpbuje. Yenen npobuiema ca ¢unancujckom peanmszanmjorm SEELight npojexra,
TokoM jecenu 2014, Tenekom Cpbuja je o6ycrasuo noapiiky AMPEC-y Ha akTHBHpamy HOBHX
JIMHKOBA Y MPEKH, JI0 pasperiersa rnpodiema. 300r oBOr pasnora 0 caja je HMIUIeMEeHTHpaHa
onpema y 13 npeasuhenux rpasosa v a/bi HACTaBaK MMIUIEMEHTALH]€, TECTHPAba ¥ MYyIITaka
ofnpeMe y paj ce o4eKyje y Apyroj nojoBuHH janyapa 2015, roaune.

Uucranaumja nabGas/bene omnpeme he nonpuHerH nopehamwy NOY3J1aHOCTH W JIOCTYITHOCTH
AMPEC wmpexHe HH(ppacTpyKType W cepBuca (peyH/JaHTHE Be3e Ha HEKOJIMKO IpaBaina y
mpekn), nosehawy nena kanauurera cekyniaapHe Beze npema GEANT mpexn u MHTepHery
(Be3a beorpan - Cyboruna), nodossinamy GprexcHOMIHOCTH 1 QYHKIMOHATHUX KapaKTepHCTHKA
yeayre nosesuBama Ha AMPEC mpexny nadpactpykTypy, moBe3uBama rpajgoBa ¥ HHCTHTYIIH]A
Ha AMPEC mpexy koju 10 cajna Hucy 6unu nosesanu, nosehame gocrynuoctu [IPv6 nporokona
Y MOJe/IMHHM JICJIOBUMA MPEXKE HT/L.

Y uumipy nosesuBamba Ipeoctaaux wuHctutyuuja Ha AMPEC wmpexy, koje cy SEELight
1pOjeKToM J00H/Ie ONTHYKY Be3y, alu 300r HeJocTaTKa onpeMe HUCY OuJie MoBe3aHe Ha MPEXy,
Te pemaBama youeHuX npodiiema y (ynkuuonucamwy TtpenytHe Tonosoruje AMPEC mpexe
(mpoGsiem jenne tauke orkasa y PLIYDby wuta.). nosehamwa xanaumrera kuume AMPEC mpexe
kao u jaasber ynanpehema AMPEC wmpexse uH(pacTpykType M HAacTaBKa aKTHMBHOCTH Ha
peamusaunju SEELight npojexta. y 2015. rozmnu ce ouekyje pacnicuBame U peainsaliija jaBHe
HabBaKe HEONXOJHE OonpeMe. KojoM he ce OBM IIM/BEBH MCHYHMTH. Y CKIady ca THM, 3a JpYyry



nonosury 2015. roauHe je miaHupaHn npolec HMIUIEMEHTAlMje onpeMe Ha mnpeaBuheHmM
nokanujama u3 SEELight npojexra.

YV uniby umiiemenTanuje npeasuhene onpeme, nianupane cy cieiehe akTHBHOCTH:

o AsKypupatbe enabopara o u3MeHu Joruukor ¢pyukimonncama AMPEC mpee, y ckiaay
ca (PyHKUHOHATHUM KapaKTepUCTHKaMa HabaB beHe orpeMe,

o OcHoBHa Kouburypaumja onpeme M eHa (U3MYKAa MHCTATaUMja HAa npeaBHbheHHM
J0Kanujama.

o KoH¢urypaija HEONXOJHHX NPOTOKOJA M HMHCTAHLM CepBHCca, mpema emabopary o
H3MEHH JIOTHYKOr (ynkinonucatba AMPEC mpexxe u Bepudukammja m TecTHparbe
MJIAHUPAHHX pellieiba,

o IloBesuBame KpajmbuX HHCTHTYIM]a Ha HOBe ypehaje u npeGanuBame TMHKOBA HA KHUMH
MpeKe Ha HoBe ypehaje,

o Peneduuncame noCIOBHMX Mpolleca BEe3aHMX 3a ONEPATHBHO ymnpassbame AMPEC
MPEKOM Y CKIlajy ca exabopaToM 0 W3MeHH jorndkor Qynkimonucamwa AMPEC mpexe,

o M3pama texnuukux crneuupuKalmja HEONXOAHMX 3a HAOABKY pasjiMuMTe MpEKHE H
CepBEpCKe ONpeMe, MpeMa pacroioK|UBUM (PHHAHCH]CKHM cpejicTBiMa 3a 2015. roauny.

2.4.2. lloeesusarwe HOGUX UHCMUMYUUja

Y toky 2014. roause je 1o CnpoBeeHOM MOCTYIKY jaBHe HabaBke HaOaBJbeHAa MpeKHA ollpeMa
3a notpede NoBe3HBalba KpajibuX MHCTUTYIH]A, 10 Kojux je SEELight npojektom peanusoan
ONTHYKH NMPHBOJ. Mcnopyka onpeme ce odekyje v npsoj nososunn 2015. roguHe, HAKOH yera
he, y 3aBUCHOCTH O mpoleca MyWITama y pajl OllpeMe Ha KHYMH MpEKe, MOYETH H HPOLEC
MHCTAJIalli]e OBE ONpeMe Yy KpajibuM HHCTHTYIIHjama.

b4 HHAJbY MOBE3HBAHKd HOBHX HHCTHTYLIHja. IJlaHUupaHe cy cnenehe akTHBHOCTH:

0 MHM3paja TEXHHYKHX pellieHha, HHUXOBA HMIUIEMEHTAIlMja M I[IOBE3MBAKE HOBHX
uHcTuTyurja Ha AMPEC mpesxny undpactpykrypy.

o Koudurypaurja u nocrabmame onpeme Ha jokaunju AMPEC kopucHuka koju ce
nose3yjy Ha AMPEC mpexuny nudpactpykrypy.

o Ilpyxame koncynrarusae nomohu AMPEC kopucHunmma y cBpxy nosesusame AMPEC
kopucHuka Ha AMPEC mpexy npema 1epuHHCAHOM TEXHHYKOM pellekY.

o Texunuka noamka Hopum AMPEC kopuchunmma y Besn ca AMPEC yeiyrowm.

2.4.3. Yuanpehewe AMPEC cepeepcke unghpacmpyxmype

Tpenyrno, AMPEC pacnonaxe ca 14 cepepa. CBH OBH CepBEpH KOjH Cy CpeICTBAa KOjHMa je
ocHoBan AMPEC y cknany ca Ounykom o ocHuBamy cy HabaBibenu cy 2006. roaune. Onpema
Je 3acTtapena, CKpPOMHHX  TIPOIIECOPCKHX, MEMOPHJCKHX M KanauuTeTa 3a CKJIAAMIITEHe
nojaraka, Te BHpTyenu3alluja pecypca Huje moryha u jnaka momena Beh CKpoMHHX pecypca
Hema cmucna. Takohe, nanorpamma XxapaBepckHX pecypca cepBepa Huje Moryha, jep je



TEXHOJIOTH]a cepBepa 3actapena M NOTPeOHH MOIYJIM 3a HaJIorpajitby C€ BHIIE HE MOTY
HabaBUTH.

Oxn Tpenyrka ycnocrasbata AMPEC kao npasuor smua, AMPEC nuje Bpmmo HaGaBky
cepBepcke onpeme. Ycenean Henocrtatka cepBepcke onpeme, AMPEC jom yBek JAeMMHYHO
KopucTH cepsepe Pauynapckor uentpa Yuusepsutera y beorpay, Ha Kojuma ojpsiKkaBa Ipeko
JIBaJIeCeT CBOJUX CepBHCA.

360r oux pasinora AMPEC je Toxom 2014. rojmse oprann3aosao HabaBKy cepBepcke ompeme
M OlpeMe 3a CKIIAJHMIITE e NojaTaKka, alli je NocTynak japHe HabaBKe OOYCTAB/bEH HA OCHOBY
unana 109. cras 1 3akona o jaunum naGaskama (,.CoyxOenn riacuuk PC*, 6poj 124/12). jep ce
HHCY CTEKJIH YCIIOBH 3a jozey yrsoopa. 30or tora ce y 2015.roaunu o4ekyje pacnucuBame U
peanusanuja japHe HabaBKe HOBE CepBEPCKE M ONpPEME 3a CKIAIMINTEH¢ 10/1aTaKa, Kako Ou ce
00e30enu0 HecMeTaHo (yHKUMOHMCAIe M yHanpeheme TpeHyTHO akTHBHHX M oMoryhmio
yBohemwe noBux AMPEC cepsuca.

Y uuiby umiuieMenTanuje npeasuhene onpeme, nianupane cy cieaehe akTMBHOCTH:

o M3paza TexHnukux cnenmdukanmja HeONXOJHUX 3a HaOABKy cepBepcke M olpeMe 3a
CKJIQ/IMLITEHE MOJaTaka. NnpemMa pacrnoioKuBHM (UHAHCHJCKMM cpejcTBaMma 3a 2015.
TOJIHHY.

o OcHoBHa KOH(HUrypaluja onpeme u meHa (GpU3HYKa HHCTANAM]A Y [JIABHOM YBOPHINTY
AMPEC mpexe

© Murpauuja nocrojehux AMPEC cepBrca Ha HOBY onpemy

o Peneduuncame NOCIOBHMX mpoleca Be3aHWX 3a ONEPATHBHO ynpassbame AMPEC
CepBEPCKOM HHPPACTPYKTYPOM

2.4.4. Axkmuenocmu na cnposohewy SEELight npojekma

Peanmsanmja SEELight npojekra je 3actana nakon apyre ¢ase (3aKyn ONTHUKHX BlaKaHa 3a
norpebe Akanemcke mpexe CpOuje) 300r punancujcknx npobiema I'puke. U3 ucror passora,
maua je seposarsoha aa he y 2015. romunn ohu 10 peanmsanuje tpehe pase npojexra (HabaBka
DWDM 3a norpeGe nosesusama ynyrap AMPEC mpeie). Crora ce He o4ekyjy 3Hauajuuje
aKTHBHOCTH Ha cnposohemy oBor npojekra usyseB Qopmannor npahema crama M craryca
IPOJeKTa U ONEPaTHBHOI Kopuilhema 3aKylUbeHHX BJAKaHA. YKOJIMKO Mnak jaohe 10 nomaka y
npojekty, AMPEC he kao kopHCHUK NpojeKTa yuecTBOBaTH y peanusanuju tpehe ¢ase.

2.4.5. Reaausauuju GEANT/DANTE oonauuje onpeme

Y 1psoj nonosunu 2014.roxune. DANTE je noneo oanyky no kojoj ce AMPEC-y nouupajy 3
ypehaja (1 pyrep T1600 Juniper u 2 pyrepa T640 Juniper) koja cy 10 Tajna Owia Ha KHYMH
eBporicke akagemcke mpexxe. YO AMPEC je oarosapajyhum oamykama asrycra 2014, noapxkao
OBY JIOHALIM]Y uMja ce pean3anmja oyekyje nouerkom 2015. roaune.



Y uuby HMMIUIEMEHTAlMje M HMHTerpauuje JAoHMpaHux ypehaja y AMPEC wmpexny
nHppacTpykTypy, vy 2015, roaunu ¢y ruianupane cieache akTHBHOCTH:

o 30or HejocTaTKa jeHOCMEPHOI Hanajama, a y ILHJbY CTBapama ycjoBa 3a (U3HUKY
MHCTAIAllM]y W NylTame JoHupaHux ypehaja y paa, mianupana je HabaBka |
uHcranauuja AC/DC xousepropa y uentpaisHom usopuiity AMPEC mpexe. Ha oBaj
Hauun he AMPEC uenrtpanno uBopuumire OWMTH, 10 yrjleAy Ha CBe OCTaje
npodecnonanne Data nenTpe, onpemMbeHO jeIHOCMEPHAM H3BOPOM Harlajama 3a norpede
NPUK/bYUCH:a TEIeKOMYHHKaIlHOHUX ypehaja oaroeapajyhe cHare,

o Pexondurypanuja ¢pusznukux Mojayna Ha ypehajuma mpema notpebama MHTErpaimje y
AMPEC mpexHy HHPPaCTPYKTYpY.

o @uznuuka uHcTanaudja ypehaja y uenrpansom usopuinty AMPEC u muxoBa joruuka
KoH(HUrypanuja u nymrame y NpoaAyKIHOHY yrnoTpedy

2.4.6. Axmuenocmu na ynanpeherwy ungpacmpyxnype wenmpaianoe 4eopuuima AMPEC
Mpedice

WUmajyhu y Buay. 1a je y toky 2015, roamHe mniaHMpaHa HMHCTajallMja HOBHX MPEKHHX H
cepBepckux ypehaja y cepepcko-tenekomynukauunonoj cam AMPEC neHTpaiHor 4BopuinTa,
ykynHe cHare 8-10KW, HeonxoaHo je npommpere KanauuTera KIMMaTH3alnoHOI CHCTeMa H
nosehamwe werose pejayaance. Y ckinauy ca Tem, 3a 2015.roauHy cy nJjiaHupaHe akTHBHOCTH Ha
pacnMcHBamby W peaiM3alMju jaBHe HabaBKe 3a JI0JIaTHM KiMMa opmaH 3a notpebe Xiahema
CEpBEPCKO-TEICKOMYHHKAIIMOHE cajle, Ka0 W AaKTHBHOCTH BE€3aHE 3a IeroBy (pusmuky
MHCTAJIAIM]Y U MHTErpalujy y nocrojehn KIimMaTu3ainoHO-BEHTHIIAIIHOHN CHCTEM.

2.4.7. Iosehawe kanayumema cexkynoapue eéese npema GEANT mpescu u Humepruemy na
10Gps

Habaskom IP/MPLS komyHuKaumoHe onpeme, peasiin3oBae nonoBuHom 2014, roaune, cTekjin
Cy ce YCJIOBH 3a Nnoju3ambe Kanauurtera pejayHiaantHe Bese ka Murepnery u GEANT mpexu.
OBom onpeMoM je Moryhe noausame kanauuter Bese Ha npasuy beorpaa-Cydoruna. OHo wro
je mpeocTtaio Ja ce ypaau, kako Ou Besa Ouia y nortnynoctu kanauutera 10 Gbps je moauszame
kanauutera Beze Cyboruua-Cereaun. Y Ttoky 2014.rojmHe, y HENOCpPEIHUM KOHTAKTUMAa,
npeactaBHuum  Mmahapcke akajgemcke Mmpexe Hungarnet, cy wuckasaqum cnpeMHOCT Ja ce
kanauuter Bese Cydoruna — Cereaun noaurte ca caaaumbux 1 Gbps na 10 Gbps, kana AMPEC
y OKBHPY CBOje MpekHEe HH(ppacTpykType 006e30em ycnose 3a 10. HakoH uHctanauuje Juniper
MX10 ypehaja y Cyboruun, AMPEC je kpajem 2014. rogute norosopuo tectupame 10G Bese
ca konerama u3 Mabapcke akazemcke mpeske. [Ipema nocrojehem crnopasymy, 3a akTHBHpame
Bese uamehy AMPEC-a u HUNGARNET-a. AMPEC o6e306ehyje Be3y u onTuuke TpaHcusepe. Y
ckiaany ca tum AMPEC nnxkemepu cy TecTHpand KOMINAaTHOMIHOCT TPaHCHBEPa KOj€ TPEHYTHO
noceayje AMPEC ca onpemom uncraimpanom y HUNGARNET usopumrty y Cereauny u
yTBphEeHO je Ja TpaHCHBEPH HHUCY KOMMATHOMIIHM ¢a WHCTATMPAHOM ONPEMOM KOjy moceayje
HUNGARNET, a kojy je npousseo Cisco . ¥V cknaay ca NpeTXxoJHO HABEJACHHM, a y LHJbY



nosehama kanauurera cekynaapue sese AMPEC mpexe npema GEANT mpexu u Untephery y
Toky 2015.roamne cy mnjiaHMpaHe aKTHBHOCTH HA OpPraHH30Bamby TECTHPAbA HEONMXOHHUX
TpaHCHBEpa, lHXOBe HabaBKe M MHCTAlAlMje HA HeonXoAHUM ypehajuma.

3 Peanmszanmja aktusnocTn Ha o6e3deheny PyHKUHOHNHCAIA PAYYHAPCKE MpeKe
AMPEC 1 meHunx cepBuca

[lpema IlpaBunnuky o opramusanmju W cucreMmaruzanuju nocioa AMPEC wuma cnenehe
VHYTpAlllihe OPraHu3aiioHe neIHHeE:

o VYmnpaBy y Ko0joj Cy: JHPEKTOpP, 3aMEHUK JUPEKTOpa, IMOCIOBHH CEKpeTap, MpaBHH H
(duHaHCHjCKM capaHHIIK, MEeHalep 3a ojiHoce ¢ jaBHOLIhY M Kypup — Bo3au,

o Cexkrop 3a pa3Boj HH(ppacTpyKkType H HHYPACTPYKTYPHUX pecypea,
o Cekrtop 3a pa3Boj KOPHCHUYKHMX CEPBHCA U Capa/liby ca KOPHCHULIMMA,
o Cekrop 3a pauyHapcKy CHTYpPHOCT.

V cBom paxy AMPEC ce nenumuuno ociama U Ha pag CepBHCHHMX LEHTapa KOjH YYECTBY]Y ¥
aenmmuunoj noapmun AMPEC ycenyrama (Hmp. ycnyra BuaeokoH(epeHuHje M MOApPIIKA
popmupamwy HAMPEC nndpactpykrype y Jeiny Kpenpama AHIHTATHHX WICHTHTETA O]l CTPaHe
uHcTHTYUHM]a KopucHula AMPEC). V oBom nornasby ce ofjainmaBa Ha KOjH HAYMH CY Y
peannzanujy CBUX npeaBuheHruX akTHBHOCTH YK/bYUEHE CBE OBE IIEJIMHE.

3.1. Pykosoheme, opranmsanmja n koopaunauuja paga AMPEC-a

Henoxpyr paja csakor oa Cekropa AMPEC-a onucan je [TpaBuiHuKOM 0 cHCTeMaTH3aMjd 1
opranmuzauMju nocioBa mecra Opoj 022-38/2012 ox 23.02.2012. roawHe W HM3MEHOM TOI
npasuiHuka Opoj 022-312/2013 ox 20.11.2013. roamne, y kome je jaeduHMcaH W HAYMH
pykoBohewa ¥ opranmsaumje pajga. PykoBohemem, OpraHusaiMjoM M KOOPAMHAIMjOM paja
AMPEC-a ce 6aBu Ynpasa. [TociioBu Ynpase ykibyuyjy:

o CrpaTelko u onepaTHBHO iaHupame paga AMPEC,

o VYnpasbame OIHOCHMA Ca HMHTEPECHHM TIpynama, CHOJbIbHM  capaJHHIIAMAa,
Jjo0aBbaynMa,

o VYnpassbame pU3HLHMA,
o VYnpasate epukacHomhy,
o VYnpapibamwe 3HAIEM,
o IlpaBue nociioBe KOju YK/bY4yjy:
o Kazaposcke nociose U MOCIOBE yIpaB/barba JbY/ICKAM pecypcuma,

o [Ilocnose nponucanux eBHIeHIM]a U3 00JIaCTH paja,



O

Crtpyuny nomoh 3a paan Ynpassor oadopa. Hamszopuor oxbopa u Crpyusor
caBera,

[Tpunpemy nAokymMeHata M akata KOjHu peryiuiny HaunH xopuuthewa AMPEC u
EHUX CepBHCA,

[Tpunpemy mehyHapoaHux yrosopa,

Opranuszandjy jaBHux HabOaBku M crpoBoherbe noctynaka jaBHHX HaOaBKH u
Ha0aBKH,

Jlpyre pesioBHE 1paBHE MOCIOBE.

o ®DuHAHCH]CKE M0CI0BE U [0CIIOBE YIPABIbabe PECYPCHMa KOjH YKIbYUY]y:

o

o

O

(@]

ExoHoMCKe aHann3e, IJIaHUpakbe HOBYaHHX TOKOBA,

HoBuanu IMpoOMET, 6Hal"ajHH‘{K0 ITOCJIOBALE, oﬁpaqu 3apajda H HakKHajia:
OCHT'Ypamke HMOBHHE U JIHLIA. JIEBU3HH ITOCJIOBH,

Bohemwe KHUTroBoJACTBa TPOLIKOBA M yUHHAKa: 00padyH nopesa u J0NnpHHOCA,
M3pana ¢punaHcHjCKuX U3BEIITAja U [J1aHOBA; U3pajia nopeckor GHianca.

JIpyri peoBHH €KOHOMCKH ¥ (PHHAHCH]CKH MTOCIIOBH.

o Onurre nNocjaoBe KOJU YKIbYHY]V:

O

Ilpujem u otnpemy nourre, apXMBCKE MOCIOBE, MOCIOBE €KOHOMATa: MOC/I0BE
0e30eIHOCTH M 3allITHTE 3/paB/ba 3alOCICHHUX. LMBHIHE W IMPOTHBIOKApHE
3aUITUTE,

Ou3nuKo U TeXHHUKo 00e30eheme objexTa,

[TocnoBe npunpeme U nociaykema ocBexanajyhux Hanuraxa.

3.2. AKTHBHOCTH Ha ONIEPATHBHOM YIIPAB/babY ONPEMOM, MPEKOM i CepBHCHMA

AKTUBHOCTH Ha (yHKIMOHKCaY padyHapeke mpeixe AMPEC u cepBuca ce 06aBibajy y cKiaiy
ca mpernopykama caBpeMEHHX CTaHJap/a 3a ynpapJbambe KomyHukammonum u UT cepsucuma.
OcnoBuu npouecu paga AMPEC mory rpy6o na ce nozesne Ha:

o Onanoce ca kopucHuiuma yeayra AMPEC koju noapasymesajy opraiusauujy ciyxoe 3a
noJpiiky npBor creneHa (Helpdesk) ka0 ¥ aKTHBHOCTH Ha €JIyKallMju KOPHCHHKA.
mUpery ceprca U npahemwe HOBUX noTpeba 3a cepucHma:

o YcnocraBibamkbe HOBHX CEepBHCA HJIM HHCTAHIK CCpBHCA, KOje nojapasymcea cnenehe

AKTHBHOCTH:

o} CTpaTeI_LIKO TUIAHHPAkE CEPBHCA,



o OcmHulIbaBambe U MPOjEKTOBAILE CEPBHCA,
©  AJIOKalHjy HEOTIXOIHNX PECypca 3a ONepaTHBHO (PYHKIMOHHCAE CepBHCa,
o Wncrananujy u KOHQHIYpalKjy CEPBUCHUX HHCTAHIIH.

© Oprasusaunony npunpemy 3a (asy npoaykumje —cepsica KOjoM  ce
crennuumpajy notpeduu pecypen 3a npahere KBanuTeTa paia, IPHXBATAE |
peuiaBame npodiaema.

© MenaumenT npobiiema Mpeke M cepBHCa KOjH Mopa3yMeBa peakiuje Ha npodieme y
MPEXKH Y IIUIbY HBHXOBOT OTKJIAHkaHa,

o Ilpaheme kBainTeTa paga Mpexe u cepBrca Koje 10pa3yMeBa youaBambe OACTYIAba 01
YOOHYajeHHX BPEAHOCTH y pajy MOje/IHHHX MPEKHMX HIM CEPBHCHHX HMHCTAHIM M
AKTHBHOCTH Ha FlHXOBOM OTKIIarbarby.

o Ilpaheibe pana MpeskHe onpeme u onpeme 3a HHPACTPYKTYPHY MOAPHIKY Y LEHTPATHOM
YBOPHILTY (KJIMMaTH3allM]a, HaMajame.... ),

O ApXHBHpabe KJby4HHX Jlorahaja y Mpeku KOjHM ce HCIybaBajy (OpPMaTHO MOCTABILEHH
3aXTEBH PEryJIaTOPHOI TeJjla U oJiaKinara npaheme pajaa Mpexe,

o CurypHocHo obe3behere paja Mpexke U cepBHca M OpraHM3alM]y THMa 3a CUI'YPHOCHY
MOJIPLUIKY, OTKPUBAHKE CUTYPHOCTHUX MPETHH H IHXOBO OTK/Iababe,

o OxHocu ca 106aB/baunMa OnpemMe u CepBHCa HEONXOAHUX 3a hyHKIHonucame AMPEC,

o Oanocu ca MelyHapoHUM OpraHu3zanmijama CJIHYHOT THIIA.

3.2.1. Oonocu ca kopucnunyuma ycayea AMPEC

AMPEC Cayx6a 3a noapuuky (Helpdesk) je oprauusopana Ha cienehu naunn:

o AMPEC Cayx06a 3a noapuky KopHCHHIMMA TIpy’Ka OCHOBHe MH(OpManmije, mpHuxsara
npujaBy npoGiema M npyxka TexHuuky nomoh npu pemasawy npoGiema. Opa ciysk6a
peliasa nojeauHe npodiemMe y Mpeku ¥ Ha CEPBACHMA;

o AMPEC Cayx6a 3a noapuiky uma paano Bpeme 24x7x365. Hben npeu HHBO je cMelITeH
y Cepsuctom nenrpy PLIVE:

o Banyxemwa AMPEC Cuyx6e 3a noapuiky cy:

o AMPEC - 3a npobneme Ha mMehyHapoIHUM Be3ama, ONTHYKMM Be3aMa Ha KHYMH
AMPEC wmpeixe, kao n npobieme apyror u tpeher HHBOa KOMIUICKCHOCTH:

o PILYB (beorpax) — llentpanna ciyx6a npsor HHBOA.

CekTop 3a pa3sBoj KOPHCHHYKHX CEPBHCA M Capajiiby ¢a KOPHCHUIIAMA:



o baBu ce akTHBHOCTHMA Ha €/lyKall]H KOPUCHHUKA, HIMPECHY cepBuca U npahemwy norpebda
332 HOBHM CEPBUCHMA,

o ObagemtaBa KOpHCHHKE 0 Jorahajuma Ha MpeXH.,

o OneparuBHo u uHpopmaTupHo oapxkasa AMPEC web cajr.
Cexrop 3a pa3Boj uHppacTpyKType H HHPPACTPYKTYPHHUX pecypcea:

o Ilparu n kourposome pax AMPEC Cry:xGe 3a noapuiky.
AMPEC Vnpasa:

o Opranunsyje JOrHCTHKY cacTaHaka ¥ TPEHHUHIA 3a KOPUCHHUKE.

3.2.2. Ycnocmaemware nosux cepsuca uau UHCMaHWU cepeuca

AMPEC CexTop 3a pa3Boj KOPHCHHUYKHX CEPBHCA M Capajiiby ca KOPHCHHIIHMA:
o Bpmm crparemko nianupame cepBuca,
o Ocwmunubasa 1 IPOjeKTyje CepBHCe.
O AnoKanmpa HeOIX0/He pecypce 3a onepaTuBHO PYHKIMOHHCALE CepBHCa,
o Hucranupa u KOHGHUTypHIlE HOBE CEPBHUCE,

o baBu ce opraumszaumom mnpunpemom 3a (dasy nNpojayKiMje cepBuUca KOjOM ce
cneunduuupajy norpebuu pecypeu 3a npaheme KBanuTeTa paja, NpUXBATame M
pemiaBathe npodiema.

AMPEC Cektop 3a pa3Bo] HMHOPACTPyKType H HH(PPACTPYKTYpHHX pecypca - MpexHH
onepatuHH nenrtap (NOC):

O Bpum uHCTANaUK]y 1 KOHQUrypucame HHPPACTPYKTYPHHUX pecypca HEONXO0AHUX 3a pajl
cepBuca,

o Bpum crpareniko nianupame yHanpehema HHPpacTpyKTYpHHX pecypca.
o IlpojexktoBame yHanpehemwa nHpacTpyKTYpHHX pecypcea,
o Mucranauujy u koHdurypucame nHGpacTpyKType.,

AMPEC Vnpaga:

o Oprasu3syje JOTHCTHKY YCIOCTaB/bakba HOBUX CEpBHUCA.

3.2.3. Menaumenm npoonema mpedice u cepsuca

AMPEC cexktop 3a pas3Boj uH]pacTpykType H HHOpATpyKTYpHHX pecypca - MpexkHu
onepatuBuu 1ertap (NOC) pewmasa ciiokeHuje rnpodemMe Koje NMpuXBaTH U KOje HHjE Y CTamby
na pemmn AMPEC Cayx6a 3a noapuiky. [lpoGiaemu ce pemanajy pekoHHUrypaimjom onpeme, a



y cilyuajeBHMa KOMIUIEKCHHjHX OTKasa oBa ciyk0a mpenopydyje HauMHe 3a [PeBA3HIAKEHE
npobiema kpo3 HabaBKy HOBHX ypehaja niu cepsuca

AMPEC cektop 3a pa3Boj uH(pacTpykType H HH(PATPYKTYpHHX pecypca - MpexkHu
onepatuBHH 1eHTap (NOC):

© Pemasa cnoxene npoGreme Ha mehyHapoaHHM Be3aMa M ONTHYKHM Be3ama Koje
3akyrubyje AMPEC,

o Ilnaunpa pa3soj u opranusyje paj Ha OTKJIambarmby MpodaeMa y MpeKH.

3.2.4. Ilpahemwe Keaumema pada mpesice u cepsuca

AMPEC cextop 3a pa3Boj uH}pacTpykType H MHPPATPYKTYPHHX pecypca - Mpeknu
oneparuhu nenrap (NOC) obassba dynkuuje npahema KBaIMTeTa pajia Mpeke H CepBHCa, W
peakilije Ha eBeHTyanHe aHomanuje. Ha ocHoBy pesynrara npahema KBanuTeTa paga Mpeke
cepBHca jaje npenopyke o norpebama 1 HaYMHUMA 3a yHanpehere paja Mpeke H cepBHCa.

Cepsuc Hajuryieama pajia Mpexke u cepsica omoryhasa npaheme crama 1 Bojere CTaTHCTHKA O
pa1y KOMyHHKaUHOHUX juHuja u cepsuca y AMPEC mpexu. Ceu AMPEC kopucHuim umajy
NpaBo Ha HaArjEName CBOJHX KOMYHHKAHOHHX JIHHKOBA KOjuMa cy nose3anun #a AMPEC

HHPPACTPYKTYPY.

3a caky Besy AMPEC wun¢pactpykrype nepunmucano je mpaheme cTama M BpPeMEHCKHX
crarucThka cieachux enemenara:

O OIEepPaTHBHOCT KOMYHHKAIMOHOT JIMHKA - CTame nopta Ha ypehajy (port monitor),
o caobpahaja na nuHKy (traffic monitor),

O JIOCTYIHOCT MPEKE MHCTHTYIHM]E M KBAJIMTET Be3e Kao Kalllbemhe Y OJ3MBY U IyOMTaK
nakera (ping monitor).

AMPEC cektop 3a pa3soj uHppacTpykType M HHPATpyKTYpHMX pecypca - MpexkHH
oneparusHH 1entap (NOC):

o llparn kBajiuTeT pajza Mpexke Ha MehyHApOZHMM Be3ama M ONTHYKAM Be3ama Koje
3akynseyje AMPEC;

o Jlaje npenopyke 3a noGosbluame KBaauTeTa nocrojehux ceppuca.

3.2.5. Apxusuparwe Kwyunux oozalaja y mpexcu
AMPEC Cexkrop 3a pauyHapcKy CHTYPHOCT:

o Ilpoyuasa perynaruBy koja aedunuine HaunHe U obaBe3e apXuBUparma UHGOpMALHja O
MPHCTYIY MPEKH M JeUHHUINE NPENopyKe O TOMe Ha KOju HauuH he ce yyBaTu oBe
uHpopmarnmje.

o Ilnanupa Heonxoane pecypce 3a apxuBUpame jorahaja y Mpesxu,

o Opranusyje apxuBuparme K/by4Hux jgorahaja.



3.2.6. Cuzypnocuo obesbeheme pada mpexce u cepeuca

AMPEC Cekrop 3a pauyHapcKy CHI'YPHOCT:
o Opranusyje pax CSIRT cayxoe,

o OneparuBHO oapkasa ypehaje 3a saurruty web u Email caobpahaja AMPEC kopuchuka
KOjUMa je TakBa yciyra norpedHa u Koje xeJe Ja je Kopucre,

o Koundurypue firewall pynxumonannoctn na AMPEC mpexnum ypehajima,
o Pemasa clokeHH]e CHI'YPHOCHE TIPOGIEMe Y MPEKH,

o Opranusyje pan CrnyxOe 3a npuxBatame CHIypHOCHHX mpobiema (T38. abuse ciyxba)
npu CiayxOH 3a moApLIKY.

CekTop 3a pa3sBoj KOPUCHUYKHX CEPBHCA M CApaliby ¢a KOPHCHHIAMA:

o Ilupu csect mehy UT apmunncrparopuma AMPEC kopuchuka 1 AMPEC Kpajiux
KOPHCHHMKA O HEONXOJHOCTH 3alITHTE payyHapcKuX pecypca W HHpoOpManmja, Kpos
MPOMOTHBHE AKTHBHOCTH, PajiHE CACTAHKE M KPEHPabe PasIMYATHX YIyTCTABA.

3.2.7. Oonocu ca 0obas.sauuma onpeme u cepeuca

AMPEC cexrop 3a pa3Boj KOPHCHHYKHX CepBHCA U capajiiby ca KopucHuimMa, AMPEC CEKTOp
3a pa3Boj MH(pacTpyKType M MH(pacTpyKTypHUX pecypca 1 AMPEC cektop 3a padyHapcky
CUT'YPHOCT:

o Ilpunpemajy Texuunuke cienndukaije 3a jasHe HabaBKke onpeme i cepBrca,
o VY4ecTByjy y eBalyallnju MOHy/1a,
o [Ilpare umniemenTanujy u uHcTanaunjy ypehaja u ceppuca.
AMPEC V¥npasa (npaBHu u (PMHAHCHJCKH capa/THUIIH):
o Oprann3syjy jaBHe HabaBKe,

o Peanu3syjy nnahama npema no6as/baunma.

3.2.8. Yuewhe y mehynapoonum opeanusaqujama

AMPEC he iy 2015. roannn nacrasuti 4wianctso y opranusauuju TERENA (Trans-European
Research and Education Network Association). Wako je Ttokom 2014. rommse A0uLio 1o
yjeanmema opraunsanuja TERENA u DANTE y GEANT Association, u Tokom 2015, roguse je
npeABuheHO Ja ocTaHe cTapa mema mo Kojoj nocroju umancetso y TERENA OpraHusanuju, a
noceduo ce nuaha napruuunamuja y GEANT npojexry. TERENA je opranusaija koja okymba
CBE CBPOICKE aKaJIeMCKe MpeikKe M KpO3 OpraHusalMjy 3aje/IHHYKHX aKTHBHOCTH Y4YeCTBYje
OJllaKilaBaiby paja aKkaJeMCKMX Mpexa W IUlaHupaiby HOBMX cepBHca (Hnp. TERENA je
OpraHHM30Bajla HEKE CEepBHCE NMOMYT cepBHca 3a u3aaBame ceprudukara). TERENA uma ase
FEHEPATHE CKYINIITHHE FOJMILLE, HA KOJUMA je HEOIXOJHO IPHCYCTBO NpeACTaBHHKa Yrpase.



Takobe. jeanom roauuime ce opraHusyje M KoH(pepeHIMja HA KOjO] je MOKEbHO MPUCYCTBO
npe/ICTaBHUKA CBUX aKaJleMCKHX Mpexa y EBporin.

AMPEC he y 2015. roaunn HactaBuTi ca yiaorom LIR (Jlokanu MHTEpHET perucrap) y OKBHUPY
RIPE (Reseaux IP Europeen). opranu3aumje koja nozebyje Opojese (IP ampece u Gpojese
ayTOHOMHHUX cHcTeMma) y pernony Espore.

Ynpasa AMPEC he npeacrasisarn AMPEC y oBuM opranusanmjama.
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